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ELEKTRYCZNE
NAGRZEWNICE
POWIETRZA HRD / HRD-EXT / HRD-010

= | 1. Wstep.

I | Przed uruchomieniem nalezy uwaznie przeczytac niniejszg instrukcje. Informacje w niej zawarte stuza jedynie jako opis
urzadzenia. Informacje te nie zwalniajg z obowigzku wiasnej oceny i weryfikacji pod katem zastosowania w danej

aplikacji. Brak oswiadczenia o okreslonych cechach lub przydatnosci produktéw do konkretnego zastosowania moga wynikac

bezposrednio z naszych informacji. Wszystkie prawa zastrzezone dla Harmann Polska Sp. z o. 0., w zakresie zgtoszen praw

ochronnych, rozporzadzania, kopiowania, przekazywania. Nie bierzemy odpowiedzialnosci za kompletnos¢ lub prawidtowosc¢

niniejszej dokumentacji. Stan informacji: 05.08.2022, v3.1.

= | 2. Wazne informacje.
| Niniejsza instrukcja zawiera wazne informacje dotyczace transportu, montazu, uruchomienia, obstugi, konserwagji i
demontazu. Urzadzenie wyprodukowano zgodnie z uznanymi zasadami wiedzy technicznej, pomimo to istnieje
niebezpieczenstwo obrazen ciafa lub szkdd materialnych.
*  Przed rozpoczeciem montazu i uzytkowania urzadzenia nalezy w catosci i doktadnie przeczyta¢ niniejszg
dokumentacje.
* Instrukcje nalezy przechowywac¢ w miejscu fatwo dostepnym dla wszystkich uzytkownikéw.,
*  Urzadzenie nalezy przekazywac osobom trzecim zawsze razem z instrukcja.

2.1. Przepisy.

Po poprawnym zainstalowaniu urzagdzenie spetnia wymagania UE obowiazujace w dniu wprowadzenia do obrotu. Urzgdzenia
moga byc instalowane, obstugiwane i serwisowane wytacznie przez wykwalifikowany i upowazniony personel, posiadajacy
wymagane uprawnienia. Nalezy przestrzegac¢ wytycznych zawartych w niniejszej dokumentacji, ogdinie obowigzujacych: norm,
przepisdw, warunkdw technicznych oraz przepisdw prawa krajowego i europejskiego w zakresie zapobiegania wypadkom przy
pracy i ochrony srodowiska.

2.2. Gwarancja i odpowiedzialnos¢.

Urzadzenia Harmann Polska sg produkowane zgodnie z uznanymi zasadami wiedzy technicznej. Komponenty oraz finalne
produkty poddawane stale kontroli jakosci. Produkty sg stale rozwijane i udoskonalane, dlatego w kazdej chwili i bez
wczesniejszego powiadomienia zastrzegamy sobie prawo do wprowadzenia modyfikacji. Nie bierzemy odpowiedzialnosci
za kompletnos¢ lub poprawnos¢ niniejszej dokumentacji. Gwarancjg objeta jest wytgcznie konfiguracja fabryczna.

Gwarancja i odpowiedzialno$¢ cywilna z tytutu obrazen i szkdd majgtkowych nie obowigzujg m. in. w przypadku:
nieprzestrzegania instrukcji, nieprawidtowego transportu i uszkodzenia w transporcie, zastosowania niezgodnego
Z przeznaczeniem, niewtasciwego uzycia, nieprawidtowego montazu, podtaczenia, obstugi, eksploatacji i konserwadji,
zaniechania konserwacji, nieprawidtowego napiecia, przepiecia, zbyt niskiej temperatury oraz zbyt wysokiej temperatury
i wilgotnosci, braku wiasciwych urzgdzen ochrony mechanicznej i elektrycznej oraz w przypadku gdy zabezpieczenia nie dziataty
i/lub byty uszkodzone; w wyniku: przettaczania zanieczyszczonego powietrza (m. in. pytow budowlanych, pracy w odciggach
kuchennych, czynnikow agresywnych chemicznie), zalania, zatkania filtrow, nieautoryzowanych zmian konstrukcyjnych, btedow
nadzoru i Zle przeprowadzonych prac konserwacyjnych, niewtasciwie wykonanych napraw, itp.

= | 3. Zasadnicze wskazéwki dotyczgce bezpieczenstwa.

I | Zamontaz oraz obstuge zgodna z przepisami i przeznaczeniem odpowiadaja projektanci, instalatorzy i obstuga obiektow.
Urzadzenie nalezy zweryfikowa¢ pod wzgledem widocznych usterek, peknie¢, brakujgcych nitéw, srub, pokryw itp. Nie

wolno eksploatowac urzadzenia, ktére nie jest w nienagannym stanie technicznym. Podczas eksploatacji nie wolno przekraczac¢

parametréw pracy podanych w katalogu, instrukcji, dokumentacji, wytycznych producenta oraz na tabliczce znamionowej
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urzadzenia. W przypadku wystapienia awarii lub innych nieprawidtowosci, urzadzenie nalezy wytaczy¢ i upewnic sie,
Ze ponowne nieautoryzowane wigczenie bedzie niemozliwe. Nalezy zadbac o ochrone przed dotykiem i zassaniem ciat obcych
do wnetrza urzadzenia oraz o zachowanie odstepdw bezpieczenstwa zgodnie z normami. Nalezy zadbac o instalacje ochronne,
zgodnie z obowiazujacymi przepisami elektrycznymi i mechanicznymi. Nie wolno zrezygnowac z urzadzen lub instalacji
ochronnych oraz nie wolno zaktéci¢ ich poprawnego dziafania. Urzadzenie nie powinno by¢ obstugiwane przez personel
0 ograniczonej zdolnosci fizycznej, czuciowej lub umystowej. Dzieci nalezy trzymac z dala od urzadzenia.

3.1. Wskazéwki.

 Rodzaj zagrozenia! - Okresla rodzaj i Zrédto zagrozenia.

» Skutki - Opisuje skutki w przypadku zlekcewazenia zagrozenia.
— Zapobieganie - Podaje jak unikngc niebezpieczeristwa.

3.2. Kwalifikacje personelu.

Wszystkie czynnosci wymagaja zasadniczej wiedzy z dziedziny elektrotechniki jak réwniez znajomosci termindw technicznych
i moga by¢ wykonywane wylgcznie przez pracownikéw wykwalifikowanych lub poinstruowanych, pracujacych pod nadzorem
pracownika wykwalifikowanego. Pracownikiem wykwalifikowanym jest osoba, ktéra z powodu swojego wyksztatcenia, wiedzy,
doswiadczenia oraz znajomosci odpowiednich przepisdw jest w stanie oceni¢ i rozpoznaé zagrozenie oraz zastosowac
odpowiednie srodki zapobiegawcze. Aby unikna¢ nieporozumien i zapewni¢ bezpieczenstwo, nalezy z goéry ustali¢ zakres
kompetencji oséb odpowiedzialnych za czynnosci oraz $cisle przestrzegac tych ustalen. Personel nie moze znajdowac sie pod
wptywem alkoholu, lekéw lub srodkdw odurzajacych.

/. 3.3.Stosowanie zgodne z przeznaczeniem.
4 & % Nagrzewnica HRD nie jest produktem gotowym do uzycia. Urzagdzenie wolno uruchomi¢ po wbudowaniu w okreélong
instalacje, ktora w petni spetnia wymogi okreslonych przepiséw krajowych i miedzynarodowych w tym bezpieczerstwa.
Nalezy przestrzega¢ warunkdw obstugi i parametréw pracy podanych w dokumentacji produktu i/lub na tabliczce urzadzenia.
Nagrzewnice powietrza HRD sg przeznaczone do ogrzewania czystego powietrza w systemach wentylacji i klimatyzacji.
Do stosowania zgodnego z przeznaczeniem nalezy wliczy¢ doktadne zapoznanie sie z instrukcja, w szczegdlnosci z rozdziatem
nr 3. Zasadnicze wskazoéwki dotyczace bezpieczenstwa.

/% 3.4.Stosowanie niezgodne z przeznaczeniem.
4 Jest to stosowanie urzadzenia niezgodnie z przeznaczeniem, dokumentacjg produktu, a w szczegdlnosci w warunkach
~ niebezpiecznych:

*  Praca w atmosferze wybuchowej lub praca w otoczeniu substancji niebezpiecznych.

*  Przettaczanie powietrza zawierajgcego substancje agresywne chemicznie, o dziataniu $cierajgcym, zanieczyszczenia,
w tym pyty budowlane.

*  Praca w narazonych na zalanie lub w miejscach o gdzie kondensowana jest wilgo¢.

*  Praca na zewnatrz budynkow.

*  Praca z niedroznym systemem kanatéw lub bez systemu kanatéw.

*  Praca przy parametrach zasilania innych niz dopuszczalne.

*  Praca przy przeptywie powietrza nizszym niz 1,5 m/s w odniesieniu do przekroju nagrzewnicy.

*  Praca bez poprawnego i sprawnego obwodu zabezpieczenia termicznego zgodnego ze schematem nagrzewnicy.

*  Praca bez zabezpieczen elektrycznych.

*  Brak zachowania odlegtos¢ od innych elementéw instalacji oraz brak zachowania odcinkéw prostych kanatéw przed
i za nagrzewnica. Odlegtosci te powinny by¢ nie krétsze niz dwukrotna $rednica nominalna urzadzenia.

*  Przekroczenie maksymalnej temperatury powietrza (+50°C) na wylocie nagrzewnicy.

*  Nieprawidlowa pozycja montazu nagrzewnicy i skrzynki przytgczeniowe.

*  Blokowanie chtodzenia radiatora i obudowy nagrzewnicy.

*  Wszelkie modyfikacje urzadzenia i nieautoryzowane naprawy.

4. Transport i sktadowanie.
Urzadzenie powinno by¢ transportowane oraz magazynowane przez wykwalifikowany i uprawniony personel zgodnie
z instrukcjg montazu, obstugi i konserwacji oraz przepisami. Nalezy przestrzegac ponizszych wskazdwek:

Kazda dostawe nalezy sie sprawdzi¢ pod wzgledem kompletnosci i ewentualnych szkod jeszcze przed pokwitowaniem
przesytki. W przypadku stwierdzenia uszkodzen lub brakéw nalezy spisa¢ protokdt szkody w obecnosci kierowcy firmy
transportowej a nastepnie ztozy¢ reklamacje u przewoznika. Odbiodr uszkodzonej zawartosci przesytki bez zastrzezen, spowoduje
wygasniecie odpowiedzialnosci cywilnej i odmowe uznania reklamacji przez firme transportowa.

Podczas zatadunku / rozladunku nalezy przestrzegac¢ przepisdw zakresie srodkéw ochrony osobistej i bezpieczeristwa. tadunek
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nalezy transportowac w oryginalnym opakowaniu jednostkowym / zbiorczym, zabezpieczonym przed wptywem czynnikow
zewnetrznych, przy pomocy odpowiednich podnosnikéw lub sprzetu. Otwarte opakowanie / palete nalezy przykry¢ od gory.
Nalezy nawet przykry¢ urzadzenie docelowo nie podatne na dziatanie czynnikéw atmosferycznych, gdyz jego odpornos¢ bedzie
zagwarantowana dopiero po zakoriczeniu montazu.

Podczas zatadunku/roztadunku nalezy uwzgledni¢ mase tadunku. Przy transporcie wozkiem widtowym nalezy upewni¢ sie,
7e znajduje sie on w stanie spoczynku, a srodek ciezkosci znajduje sie miedzy widfami. Kierowca musi posiada¢ uprawnienia
do prowadzenia wozka widtowego. Nigdy nie nalezy przechodzi¢ pod zawieszonym tadunkiem! Nie rzuca¢! Unika¢ uszkodzen
i deformacji.

Urzadzenie nalezy przechowywac w oryginalnym opakowaniu, w suchym miejscu zabezpieczonym przed wptywem warunkéw
atmosferycznych, z dala od $rodkdéw niebezpiecznych. Temperatura przechowywania +5°C a +40°C. Nalezy unikac silnych

wahan temperatury.

5. Opis.
Typ Opis Kontrola pracy

HRD Nagrzewnica bez automatyki kontroli temperatury i predkosci
powietrza.

Stopiert ochrony obudowy IP44.
Minimalna predko$¢ powietrza 1.5 m/s.

HRD-INT Nagrzewnica ze zintegrowang automatyka: sterowanie zatagczenia | Gdy zasilanie jest wiaczone, wskaznik LED 6 zlokalizowany na
elementéw grzejnych PWM (Stopien 1), bez kontroli predkosci ptycie sterownika pulsuje: 1 raz na 8 sekund - jesli wartos¢ zadana
powietrza. Maksymalnie 4 dodatkowe stopnie grzewcze zataczane | temperatury = 0 °C, co 1 sekunde jesli nastawa jest wyzsza niz 0°C.
w trybie 0% / 100%. Wbudowany nastawnik wartosci zadanej na Zataczenie sie elementow grzejnych jest sygnalizowane w
obudowie (potencjometr 0°C.. .. +30°C). zaleznosci od zapotrzebowania wskaznikiem:

Wspdtpraca z kanatowym czujnikiem temperatury TJK10K, LED 5 (Stopien 1), LED 1 (Stopien 2), LED 2 (Stopien 3),
odczytujgcym rzeczywistg wartos¢ temperatury w przewodzie za LED 3 (Stopien 4), LED 4 (Stopien 5).

nagrzewnica. Zapalenie wskaznika LED 6 w sposob ciagty oznacza awarie:
Stopiert ochrony obudowy IP30. czujnika temperatury powietrza zasilajgcego TJK10K lub
Minimalna predkos¢ powietrza 1.5 m/s. potencjometru w gornej czesci obudowy nagrzewnicy.

HRD-EXT Nagrzewnica ze zintegrowang automatyka: sterowanie zataczenia | Gdy zasilanie jest wigczone, wskaznik LED 6 zlokalizowany na
elementow grzejnych PWM (Stopien 1), bez kontroli predkosci ptycie sterownika pulsuje: 1 raz na 8 sekund - jesli wartos¢ zadana
powietrza oraz bez nastawnika na obudowie (nalezy podtaczyc temperatury =0 °C, co 1 sekunde jesli nastawa jest wyzsza od 0°C.
zewnetrzny nastawnik TR5K/TR5K10K 0°C . .. +30°C). Zalaczenie sie elementdw grzejnych jest sygnalizowane w
3 dodatkowe stopnie grzewcze zatgczane w trybie 0% / 100%. zaleznosci od zapotrzebowania wskaznikiem:

Wspétpraca z kanatowym czujnikiem temperatury TJK10K, LED 5 (Stopieri 1), LED 1 (Stopien 2), LED 2 (Stopien 3),
odczytujgcym rzeczywistg warto$¢ temperatury w przewodzie za LED 3 (Stopien 4).

nagrzewnica. Zapalenie wskaznika LED 6 w sposéb ciagty oznacza awarie:
Stopien ochrony obudowy [P44. czujnika temperatury powietrza zasilajgcego TJK10K lub
Minimalna predkos¢ powietrza 1.5 m/s. nastawnika / potencjometru podtaczonego do nagrzewnicy.

HRD-010 Nagrzewnica ze zintegrowanym kontrolerem zataczenia Sygnat analogowy 0-10V DC o nizszej wartosci odpowiada
elementoéw grzejnych PWM (Stopien 1), bez kontroli predkosci krotszemu czasowi zafgczenia elementdw grzejnych, natomiast
powietrza. Maksymalnie 4 dodatkowe stopnie grzewcze zataczane | sygnat o napieciu 10V odpowiada petnemu czasowi zataczenia
w trybie 0% / 100%. elementéw grzejnych.

Moc grzewcza P [kW] jest roznicowana w zakresie 0-100% Gdy zasilanie jest wigczone, wskaznik LED 6 zlokalizowany na
w zaleznosci od poziomu sygnatu analogowego 0-10V DC. ptycie sterownika pulsuje co sekunde.
Urzadzenie nie wspdtpracuje z czujnikiem oraz nastawnikiem Jezeli sterownik zatacza ogrzewanie (w zaleznosci od wartosci
temperatury. sygnatu analogowego) zapala sie wskaznik:
Stopien ochrony obudowy IP44. LED 5 (Stopieri 1), LED 1 (Stopien 2), LED 2 (Stopien 3),
Minimalna predkos¢ powietrza 1.5 m/s. LED 3 (Stopien 4), LED 4 (Stopieni 5).

= | 6. Prace montazowe.

Prace montazowe moga by¢ wykonywane wyfacznie przez wyspecjalizowany personel zgodnie z instrukcjg montazu i

obstugi oraz obowigzujgcymi przepisami i normami. Nalezy zwréci¢ uwage i przestrzegac nastepujacych punktow:
*  Sprawdzi¢, czy urzadzenie nie posiada widocznych uszkodzen lub brakujacych elementow.
*  Akcesoria montazowe nalezy dostarczy¢ we wtasnym zakresie.
*  Miejsce montazu nagrzewnicy powinno byc¢ tatwo dostepne i umoZliwia¢ ewentualny demontaz.
*  Nagrzewnice nalezy zamocowac w pozycji zgodnej z instrukcja (Rys.1) i strzatka na obudowie.
*  Urzadzenie montowac wytacznie przy uzyciu dopuszczonych materiatéw mocujacych we wszystkich punktach.

*  Nie wolno znieksztatca¢ obudowy urzadzenia podczas instalacji.

*  Urzadzenie powinno by¢ odpowiednio zabezpieczone.
*  Jezeli nagrzewnica jest zamontowana w taki sposob, ze moze dojs¢ do przypadkowego kontaktu z elementami
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grzejnymi, nalezy zainstalowac kratke ochronna.
* W obudowie nie wolno wykonywac zadnych otwordw ani wkreca¢ w nig srub.
*  System kanatéw nie moze obcigza¢ obudowy urzadzenia.
*  Nalezy upewnic sie, Zze system kanatdw jest drozny i nie znajduja sie w nim ciata obce.

. 6.1. Miejsce montazu.
! %, Nagrzewnice nalezy zamontowa¢ odby¢ wewnatrz pomieszczen czystych i suchych, poza strefa zagrozenia wybuchem,
z dala od materiatow tatwopalnych i wybuchowych, w pozycji zgodnej z rysunkiem montazu i strzatkg na obudowie, w
sposéb zapewniajacy zachowanie wskazanych odlegtosci, umozliwiajacy dostep do urzadzenia, jego skrzynki przytaczeniowej
oraz demontaz.
Nalezy zachowac odcinki proste kanatow wentylacyjnych przed wlotem oraz za urzadzeniem. Nagrzewnice z wbudowanym
uktadem automatyki posiadajg radiator. Zakrywanie radiatora a tym samym utrudnianie odprowadzenia ciepta grozi
uszkodzeniem urzadzenia. Temperatura otoczenia > 0°C .... < 50°C.

. 6.2. Pozycja montazu.
{ ! %, Nagrzewnice kanatowe HRD moga by¢ instalowane:

*  w pozycji poziomej z wyjatkiem pozycji, przy ktdrej skrzynka przytaczeniowa zostanie skierowana w dot
*  w pozycji pionowej, tylko jesli kierunek przeptywu powietrza bedzie skierowany do géry.
Pozycja montazu wptywa na dziatanie termostatow zabezpieczajacych.

=

Rys.1. Dopuszczalne pozycje montazu nagrzewnic HRD.
6.3. Pozycja montazu czujnika kanatowego. Przyktad konfiguracji.

Aby zapewni¢ poprawny odczyt temperatury, zalecana odlegto$¢ czujnika temperatury powietrza nawiewanego wynosi: 3 x H
(wysokos¢ nominalna nagrzewnicy). Przyktad: nagrzewnica HRD 400 x 200 mm; odlegto$¢ montazu czujnika za nagrzewnica: 3 x
H200 = 600 mm.
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Rys. 2. Przykfadowy montaz nagrzewnicy HRD bez automatyki + sterownik nagrzewnic EHC 15/ 30
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Rys. 3. Przyktadowy montaz nagrzewnicy HRD bez automatyki + sterownik nagrzewnic EHC 15/ 30
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Rys. 4. Przyktadowy montaz nagrzewnic HRD-INT
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Rys. 5. Przyktadowy montaz nagrzewnicy HRD-EXT
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Rys. 6. Przyktadowy montaz nagrzewnicy HRD-010
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Rys. 7. Przyktadowy montaz nagrzewnic HRD-INT (nagrzewnica wstepna)
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Rys. 8. Przyktadowy montaz nagrzewnic HRD-EXT (nagrzewnica wstepna)
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Rys. 9. Przyktadowy montaz nagrzewnicy HRD-010 (nagrzewnica wstepna)
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7. Akcesoria.

Tab. 1. Elektroniczne sterowniki nagrzewnic przeznaczone do wspdtpracy z nagrzewnicami HRD bez uktadu automatyki:
*5A/ 230V - parametr stykdw roboczych whbudowanych przekaznikow, przeznaczonych do kontroli zewnetrznych stycznikow

Typ Napiecie (V) Maksymalna moc Maksymalna moc dodatkowych Pomax (KW) Imax (A)
Sterownika Wejscie / Wyjscie regulowana (kW) stopni* (kW)
2301~/230 1~ 3,6 0 3,6
EHC 1 16
400 2~/ 400 2~ 6,4 0 64
2303~/2303~ 9,0 1*/9 18
EHC 15 25
400 3~ /400 3~ 15,0 1*/15 30
2303~/2303~ 9,0 4* /135 144
EHC 15P 25
400 3~ /400 3~ 15,0 4% /225 240
2303~/2303~ 15,0 1*/15 30
EHC 30 45
400 3~ /400 3~ 30,0 1%/30 60
2303~/2303~ 15,0 4% /225 240
EHC 30P 45
400 3~ /400 3~ 30,0 4% /450 480

Tab. 2. Czujniki i nastawniki temperatury przeznaczone do wspotpracy z zewnetrznymi (Tab. 1) oraz wbudowanymi kontrolerami
nagrzewnic:

Typ Opis Zakres pomiarowy Zakres nastawy
TJ-K10K Kanatowy czujnik temperatury -30°C...105°C -
TR5K Zewnetrzny natynkowy nastawnik temperatury - 0°C...30°C
TRSK-10K Zewnetrzny natyn_kgvvy nastawnik temperatury 30°C. . 105°C 0°C. 30°C
+ czujnik temperatury
| 8. Pofaczenia elektryczne.
A « Uwagal! Ostrzezenie przed niebezpiecznym napieciem elektrycznym!

**{f » Nieprzestrzeganie moze spowodowac porazenie pradem elektrycznym, obrazenia, $mier¢ oraz
uszkodzenie mienia.
— Przed przystapieniem do jakichkolwiek prac na elementach przewodzacych prad nalezy zawsze

catkowicie odlaczy¢ urzadzenie od zasilania elektrycznego i upewnic sig, ze nie mozna go ponownie wiaczy¢.

Instalacje elektryczna moga wykonywac¢ wytacznie wykwalifikowani elektrycy zgodnie z instrukcja montazu i obstugi oraz
obowigzujacymi przepisami, normami i wytycznymi krajowymi:

*  Specyfikacje PN-EN, EN ... w tym wszystkie wymagania bezpieczenstwa.

*  Warunki techniczne podtaczen.

*  Wymagania dotyczace bezpieczenstwa pracy i zapobiegania wypadkom.

Ta lista nie jest kompletna. Wymagania nalezy stosowac na wtasng osobista odpowiedzialnos¢.
*  Nalezy upewnic sie czy parametry elektryczne nagrzewnicy sg zgodne z zamdwieniem
*  Potaczenia elektryczne nalezy wykonac zgodnie z odpowiednimi schematami potaczen i schematami zaciskow.
*  Rodzaj, rozmiar kabla i sposéb utozenia powinien ustali¢ uprawniony elektryk.
*  Kable niskiego napiecia nalezy uktadac¢ oddzielnie.
* Na linii zasilajacej nagrzewnice nalezy zainstalowac wyfacznik gtéwny z przerwa miedzy stykami co najmniej 3 mm,
roztaczajacy wszystkie bieguny.
*  Nalezy uzy¢ oddzielnej przepustnicy kablowej dla kazdego kabla.
*  Wszelkie nieuzywane wloty kablowe muszg by¢ uszczelnione, tak aby byly hermetyczne.
*  Wszystkie wloty kabli musza by¢ wyposazone w odcigzenie.
*  Nalezy utworzy¢ potaczenie ekwipotencjalne pomiedzy jednostka a systemem kanatow.
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*  Nagrzewnice nalezy uziemic.

*  Nalezy zastosowac wytacznik automatyczny dobrany z uwzglednieniem mocy i pradu znamionowego nagrzewnicy
i powinien mie¢ charakterystyke B.

*  SprawdZ wszystkie srodki ochronne po wykonaniu potaczen elektrycznych (rezystancja uziemienia itp.)

q + Uwagal! Podtaczenie niezgodne ze schematem.
.= % |» Bledne podiaczenie moze spowodowaé nieprawidlowa prace, awarie, porazenie pradem elektrycznym,
obrazenia

lub $mier¢, uszkodzenie mienia.
- Indywidualny schemat elektryczny nagrzewnicy znajduje sie na odwrocie pokrywy skrzynki zaciskowej.
— Okresli¢ jakie dodatkowe elementy automatyki musza zostac zainstalowane oraz jakie okablowanie nalezy
zastosowac dla prawidtowego dziatania i bezpiecznej eksploatacji nagrzewnicy.

Parametry zasilania urzadzenia zostaty podane na tabliczce znamionowe;j.
Indywidualny schemat elektryczny nagrzewnicy znajduje sie na odwrocie pokrywy skrzynki zaciskowe;j.

Skrzynka przyfaczeniowa znajduje sie wewnatrz urzadzenia. Nalezy zdja¢ boczng pokrywe z urzadzenia. Kazdy podtaczony
przewdd musi przejs¢ przez oddzielng dfawnice kablowa. Dtawnice kablowe mogg znajdowac sie po lewej lub prawej stronie
urzadzenia. W tym celu nalezy uzy¢ dostarczonych dfawikéw kablowych.

Kabel zasilajgcy nie stanowi wyposazenia urzadzenia. Nalezy podtaczy¢ kabel zasilania sieciowego zgodnie ze schematem.
Przy wymiarowaniu linii nalezy przestrzega¢ parametréw podanych na tabliczce znamionowej urzadzenia oraz przepisow.

Nalezy zapewni¢ zabezpieczenia elektryczne zgodne z przepisami. Wytacznik automatyczny musi by¢ dobrany
z uwzglednieniem mocy i pradu znamionowego (patrz tabliczka znamionowa) nagrzewnicy i powinien mie¢ charakterystyke B.

Przewoddw niskonapieciowych (czujnik i nastawnik temperatury, 0-10 V) nie nalezy uktada¢ réwnolegte do przewodow
zasilajgcych. Przewody sterujace niskiego napiecia muszg by¢ zainstalowane w taki sposob, aby byly odseparowane
od przewoddw zasilajacych.

Nagrzewnice nalezy wyposazy¢ w roztgcznik gtéwny, z przerwg miedzy stykami co najmniej 3mm, roztaczajacy wszystkie
bieguny.

A1 |+ Uwaga! Minimalna predkos¢ przeptywu powietrza przez nagrzewnice 1,5 m/s.

L= % |» Nieprzestrzeganie moze spowodowa¢ nieprawidtowa prace lub awarie.

— Nalezy zapewni¢, aby predkos¢ przeptywu powietrza w polu przekroju nagrzewnicy nie byla nizsza niz 1,5
m/s.

Nagrzewnice nalezy wyposazy¢ w automatyke regulacji temperatury, kontroli zabezpieczenia termicznego, ochrony przed zbyt
niskg predkoscig przeptywu powietrza. Nalezy uzalezni¢ prace urzadzenia od przeptywu powietrza, zastosowac taki uktad
sterowania, aby ciepto zostato odprowadzone. Po wytgczeniu nagrzewnicy nalezy zapewnic jej wychtodzenie.

L]
! 8.1. Zabezpieczenie termiczne nagrzewnic.

@? « Uwaga! Zabezpieczenie termiczne.

" = % |» Btedne podtaczenie moze spowodowac awarie, pozar i uszkodzenie mienia.

— Indywidualny schemat elektryczny nagrzewnicy znajduje sie na odwrocie pokrywy skrzynki zaciskowej.
— We wskazanych przypadkach nalezy podtaczy¢ obwéd zabezpieczenia termicznego zgodnie

ze schematem.

JIN Nalezy zwréci¢ szczeg6lng uwage na schemat podlaczenia elektrycznego nagrzewnicy, poniewaz wybrane
.= | modele posiadaja wewnetrzne okablowanie umozliwiajagce samoczynne odiaczenie napiecia zasilajacego od
elementéw grzejnych.

W wiekszosci modeli nagrzewnic HRD termostaty zabezpieczajace (50°C oraz 100°C) nie zostaty wigczone szeregowo
w obwdéd zasilania elementéw grzejnych. Obwdd zabezpieczenia termicznego zostat wyprowadzony na listwe
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przytaczeniowa (zaciski 5, 6) i nalezy go pofaczy¢ z obwodem cewki zewnetrznego stycznika, zgodnie ze schematem.
W przypadku niezastosowania sie powyzszych wskazéwek, przekroczenie temperatury (aktywacja
termostatow 50°C lub 100°C) nie spowoduje automatycznego odtaczenia elementéw grzejnych.

I 9. Uruchomienie.

« Uwaga! Ostrzezenie przed niebezpiecznym napieciem elektrycznym!

» Nieprzestrzeganie moze spowodowac porazenie pradem elektrycznym, obrazenia, Smier¢ oraz
uszkodzenie mienia.

— Przed przystapieniem do jakichkolwiek prac na elementach przewodzacych prad nalezy zawsze catkowicie
odtaczyc urzadzenie od zasilania elektrycznego (wszystkie bieguny) i upewnic sie, ze nie mozna go ponownie
wiaczyé.

« Ostroznie! Ryzyko oparzenia.

» Nieprzestrzeganie moze spowodowac obrazenia.

— Obudowa, radiator a w szczegé6lnosci elementy grzewcze nagrzewnicy nagrzewaja sie do wysokiej
temperatury. Nie dotyka¢ goracych powierzchni!

Rozruch moze byc przeprowadzony przez przeszkolony personel techniczny tylko wtedy, gdy wykluczone jest jakiekolwiek
ryzyko.
Nalezy przeprowadzi¢ nastepujace dziatania kontrolne zgodnie z instrukcjg montazu i obstugi oraz obowigzujgcymi przepisami:
*  Sprawdzi¢ czy pofaczenie z systemem kanatdw zostato wykonane prawidtowo i jest szczelne.
*  Sprawdzi¢ czy system kanatow jest drozny i nie znajduja sie w nim ciata obce.
*  Sprawdzi¢ czy nagrzewnica zostata zamocowane w pozycji zgodnej z instrukcjg montazu i kierunkiem pracy.
*  Sprawdzi¢ wszystkie zabezpieczenia mechaniczne (ostony, pokrywy) i elektryczne (np. uziemienie, bezpieczniki).
*  Sprawdzi¢ czy parametry napiecia sg zgodne z danymi na tabliczce znamionowe] urzgdzenia.
*  Sprawdzi¢ wszystkie potaczenia elektryczne i okablowanie.
*  Sprawdzi¢ wszystkie podtaczone urzgdzenia elektryczne, przetaczajace, zabezpieczajace i sterujace.
*  Sprawdzi¢ czy przeptyw powietrza jest prawidtowy.

10. Przeglady i konserwacja.

;; » Uwagal! Ostrzezenie przed niebezpiecznym napieciem elektrycznym!
£ 7% |» Nieprzestrzeganie moze spowodowa¢ porazenie pradem elektrycznym, obrazenia, $mier¢ oraz

uszkodzenie mienia.
— Przed przystapieniem do jakichkolwiek prac na elementach przewodzacych prad nalezy zawsze catkowicie
odlaczyc urzadzenie od zasilania elektrycznego i upewnic sig, ze nie mozna go ponownie wiaczyé.

Fi; + Ostroznie! Ryzyko oparzenia.

f.=_% |» Nieprzestrzeganie moze spowodowac obrazenia.
— Obudowa, radiator a w szczegdlnosci elementy grzewcze nagrzewnicy nagrzewaja sie do wysokiej
temperatury.

Nie dotykac goracych powierzchni, dopoki urzadzenie nie ostygnie!

« Uwaga! Ryzyko uszkodzenia.

» Nieprzestrzeganie zagrozenia moze spowodowac uszkodzenie.

— Nigdy nie czysci¢ przestrzeni wewnetrznej woda lub przy pomocy agresywnych lub tatwopalnych
produktow.

Urzadzenie jest bezobstugowe i przy prawidtowym dziataniu, wymaga jedynie okresowego przegladu i czyszczenia zgodnie
z zaleceniami:

*  po zakonczeniu prac budowlanych, przed oddaniem obiektu do uzytkowania,

*  nastepnie co 6 miesiecy.
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Z biegiem czasu wewnatrz urzadzenia beda osadzac sie zanieczyszczenia. Z tego powodu zalecamy zainstalowanie filtru
powietrza. Filtr powietrza zainstalowany przed wlotem pozwala na znaczne wydtuzenie czasu, po ktérym nalezy wykonac
czyszczenie, a niektérych przypadkach pozwala wyeliminowac koniecznos¢ okresowego czyszczenia.

Ponizsze prace nalezy wykonywac w regularnych odstepach czasu, zgodnie z przepisami BHP:
*  Sprawdzi¢ dziatanie uktadu sterowania i urzadzen zabezpieczajacych.
*  Sprawdzi¢ potaczenia elektryczne i okablowanie pod katem uszkodzen.
*  Sprawdzi¢ potaczenia mechaniczne.
*  Oczysci¢ wnetrze obudowy z kurzu i brudu.
*  Uwaga. Do czyszczenia nie wolno stosowac agresywnych lub tatwopalnych produktow oraz wody.
*  Urzadzenie nalezy oczyscic¢ przy pomocy szmatki, szczotki lub sciereczki.
*  Podczas prac czesci urzadzenia nie moga zosta¢ uszkodzone.
*  Przed ponownym uruchomieniem urzadzenia po pracach konserwacyjnych i serwisowych nalezy przeprowadzi¢
kontrole wzrokowa.
*  Po ponownym podfaczeniu nalezy sie upewnic, ze nagrzewnica pracuje poprawnie.

11. Modyfikacje i naprawy.

« Uwaga! Ostrzezenie przed niebezpiecznym napieciem elektrycznym!

» Nieprzestrzeganie moze spowodowac porazenie pradem elektrycznym, obrazenia, Smier¢ oraz
uszkodzenie mienia.

— Przed przystapieniem do jakichkolwiek prac na elementach przewodzacych prad nalezy zawsze catkowicie
odtaczyc urzadzenie od zasilania elektrycznego i upewnic sie, ze nie mozna go ponownie wiaczyé¢.

JIN e Ostroznie! Ryzyko oparzenia.

f.=.% |» Nieprzestrzeganie moze spowodowac obrazenia.

— Obudowa, radiator a w szczegdlnosci elementy grzewcze nagrzewnicy nagrzewaja sie do wysokiej
temperatury.

Nie dotyka¢ goracych powierzchni, dopéki urzadzenie nie ostygnie!

Urzadzenia nie wolno modyfikowa¢ ani samodzielnie naprawia¢! Nieautoryzowane modyfikacje i naprawy moga spowodowac
obrazenia ciata i/lub szkody materialne. Gwarancja obowiazuje tylko dla dostarczonej konfiguracji. W przypadku
nieautoryzowanych modyfikacji lub napraw wygasa odpowiedzialnos¢ producenta. Uszkodzone podzespoty nalezy wymienic.
Nie wolno wymienia¢ podzespotéw urzadzenia na czesci przeznaczone do innego urzadzenia.

I 12. Demontaz i utylizacja.

Fay « Uwagal! Ostrzezenie przed niebezpiecznym napieciem elektrycznym!

/4 » Nieprzestrzeganie moze spowodowac porazenie pragdem elektrycznym, obrazenia, Smier¢ oraz

| uszkodzenie mienia.

— Przed przystapieniem do jakichkolwiek prac na elementach przewodzacych prad nalezy zawsze catkowicie

odtaczyc urzadzenie od zasilania elektrycznego i upewnic sie, ze nie mozna go ponownie wiaczyé¢.

A1% |+ Ostroznie! Ryzyko oparzenia.

£.= % |» Nieprzestrzeganie moze spowodowac obrazenia.

— Obudowa, radiator a w szczegdélnosci elementy grzewcze nagrzewnicy nagrzewaja sie do wysokiej
temperatury.

Nie dotyka¢ goracych powierzchni, dopdki urzadzenie nie ostygnie!

zosta¢ dostarczone do wiasciwego zaktadu utylizacji odpaddw lub punktu zbiodrki zuzytego sprzetu elektrycznego i

K Po zakoriczeniu okresu uzytkowania, urzadzenia nie wolno wyrzucac razem z odpadami domowymi. Urzadzenie musi
elektronicznego. Segregacja odpaddw i urzadzen elektrycznych zapobiega potencjalne negatywnym skutkom dla
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$rodowiska i zdrowia ludzkiego wynikajagcym z nieodpowiedniej utylizacji, a takze pozwalajg na recykling materiatow
ktére mozna odzyska¢ w celu osiggniecia znacznych oszczednosci energii i zasobow. Nielegalna utylizacja produktu
przez uzytkownika spowoduje zastosowanie sankcji administracyjnych zgodnie z obowiagzujacymi przepisami.

13. Rozwiazywanie problemoéw.

« Uwaga! Ostrzezenie przed niebezpiecznym napigciem elektrycznym!
% |» Nieprzestrzeganie moze spowodowa¢ porazenie pradem elektrycznym, obrazenia, $mier¢ oraz
uszkodzenie mienia.

« Uwagal! Niebezpieczenstwo eksploatacji uszkodzonego urzadzenia!

» Nieprzestrzeganie moze spowodowac pozar, porazenie pradem elektrycznym, obrazenia, Smier¢ oraz
uszkodzenie mienia.

— Uszkodzone urzadzenie nalezy zawsze catkowicie odlaczyc¢ urzadzenie od zasilania elektrycznego i
upewnic sie, ze nie mozna go ponownie wiaczyé¢.

Nalezy przestrzegac ponizszych zalecen.
*  Podczas rozwigzywania problemow postepowac w sposob systematyczny i przemyslany, nawet jesli dziafa sie pod
presjg czasu.
* W najgorszym przypadku, przypadkowe i beztadne demontowanie elementéw lub zmienianie nastaw moze
uniemozliwic¢ ustalenie pierwotnej przyczyny problemu.
*  Zapoznac sie z dziataniem urzadzenia w powigzaniu z catg instalacja.
*  Sprébowac ustali¢, czy przed wystapieniem awarii urzadzenie spetniato wymagane funkcje.
*  Sprébowac ustali¢ wszelkie zmiany w instalacji, w ktérej zamontowano urzadzenie:
» Czy zmienity sie warunki pracy urzadzenia lub zmieniono zakres roboczy?
» Czy modyfikowano (np. zmiana konfiguracji) lub naprawiano (instalacja, elektryka, sterowanie) instalacje lub
urzadzenie? Jedli tak: jaki byt zakres zmian/napraw?
» Czy urzadzenie byto prawidtowo obstugiwane?
» Jakie sg objawy awarii?
Okresli¢ konkretng przyczyne awarii. W razie potrzeby zapytac sie osoby obstugujace urzadzenie lub instalacje.

W przypadku nagrzewnic HRD-INT, HRD-EXT, HRD-010 stan nagrzewnic sygnalizowany jest za pomocg wskaznikow LED
zlokalizowanych na ptycie wbudowanego kontrolera.

Objawy Mozliwe przyczyny (sposéb postepowania)
Nagrzewnica nie pracuje *  Aktywacja wyfacznika termicznego. W przypadku aktywacji termostatu manualnego, nalezy
prawidtowo wyeliminowac przyczyne usterki i zresetowac przyciskiem ,RESET” na obudowie nagrzewnicy;

*  Brak napiecia. Sprawd? podtaczenie instalacji elektrycznej, oraz wszystkie jej sktadowe (bezpieczniki,
wytaczniki itp)

*  Uszkodzenie czujnika temperatury. Sprawdzi¢ czujnik temperatury. W przypadku TJK10K rezystancja
powinna wynosi¢ ~10kQ) przy 25°C. W przypadku uszkodzenia wymieni czujnik temp.

*  Uszkodzenie zewnetrznego nastawnika temperatury. Sprawdzi¢ nastawnik temperatury. Rezystancja
powinna wynosi¢ ~5kQ). W przypadku uszkodzenia wymienic.

*  Uszkodzenie sterownika. Zleci¢ wymiane autoryzowanemu serwisowi.

Nagrzewnica dziata z petng *  Uszkodzenie czujnika temperatury. Sprawdzi¢ czujnik temperatury. W przypadku TJK10K rezystancja
moca bez wzgledu na powinna wynosi¢ ~10kQ przy 25°C. W przypadku uszkodzenia wymieni czujnik temp.
nastawe temperatury *  Uszkodzenie zewnetrznego nastawnika temperatury. Sprawdzi¢ nastawnik temperatury. Rezystancja

powinna wynosi¢ ~5kQ. W przypadku uszkodzenia wymienic.
*  Uszkodzenie triakéw mocy. Zleci¢ wymiane autoryzowanemu serwisowi.
*  Uszkodzenie sterownika. Zleci¢ wymiane autoryzowanemu serwisowi.

Aktywacja bezpiecznika *  Sprawdz parametry bezpiecznika z parametrami nagrzewnicy;
pradowego *  sprawdz izolacje kabli podtgczeniowych, sprawdz uziemienie nagrzewnicy;
*  Sprawdz parametry zrodfa zasilania, muszg one by¢ zgodne z danymi na tabliczce znamionowe).
Czesta aktywacja *  Zbyt mata predkos¢ powietrza przeptywajacego przez nagrzewnice.
ogranicznika *  Zbyt wysoka temperatura powietrza wlotowego do nagrzewnicy.
temperaturowego *  Brak wychfodzenia nagrzewnicy po zakorczeniu pracy.
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*  Nieprawidtowa pozycja montazu lub nieprawidtowy kierunek przeptywu powietrza.
*  Usterka wentylatora.

e Zatkanyfiltr,

*  Brakdroznosci przewoddw wentylacyjnych.

*  Brak kompensadcji powietrza.

14. Schematy elektryczne.

Schematy przedstawiajg mozliwe warianty sposobu okablowania nagrzewnic.
Schematy moga roznic sie w zaleznosci od roku lub serii produkcyjnej.

llos¢ stopni mocy uzalezniona jest od mocy zamdwionej nagrzewnicy.
Indywidualny schemat elektryczny nagrzewnicy znajduje sie na odwrocie pokrywy skrzynki zaciskowej.

Produkty sg stale rozwijane i udoskonalane, dlatego w kazdej chwili i bez wczesniejszego powiadomienia zastrzegamy sobie
prawo do wprowadzenia modyfikacji.

« Uwaga! » Bledne podiaczenie moze spowodowac nieprawidtowq prace, awarie,

porazenie pradem elektrycznym, obrazenia lub $mier¢, uszkodzenie mienia.

— Indywidualny schemat elektryczny nagrzewnicy znajduje sie na odwrocie pokrywy skrzynki zaciskowej.

— Okresli¢ jakie dodatkowe elementy automatyki musza zostac zainstalowane oraz jakie okablowanie nalezy
zastosowac dla prawidtowego dziatania i bezpiecznej eksploatacji nagrzewnicy.

--------- Obrys oznaczajacy komponenty wchodzace w sktad urzadzenia

S, S1....S5 | Zewnetrzny wyfacznik automatyczny (bezpiecznik)

J | Zewnetrzny tacznik

T | Zewnetrzny zegar

RG | Pyta sterownika

V1, V2 | Triaki

A | Termostat przegrzania z recznym resetem

B | Termostat przegrzania z automatycznym resetem

C | Elementy grzejne

K, K1...K5,R

Zewnetrzny lub wewnetrzny stycznik (przekaznik)

TJK10K

Zewnetrzny, kanatowy czujnik temperatury powietrza nawiewanego

TR5K10K

Zewnetrzny panel z pokrettem zdalnej nastawy, z czujnikiem temperatury pokojowej

TR5K

Zewnetrzny panel z pokrettem zdalnej nastawy
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Ventilatoren

14.1. Nagrzewnice HRD bez automatyki.
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14.2. Nagrzewnice HRD-INT.
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14.3. Nagrzewnice HRD-EXT.
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14.4. Nagrzewnice HRD-010.
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OGOLNE WARUNKI GWARANCJI Harmann Polska Sp. z 0. o.

1. ZAKRES ZASTOSOWANIA

1.1 Ogdlne Warunki Gwarandji (dalej OWG) stanowig integralng czes¢ uméw sprzedazy oraz zwiazanych z nimi umow o
Swiadczenie ustug zawieranych pomiedzy spétka Harmann Polska sp. z o. 0. A nabywcami oferowanych przez nig
produktow, oile umowy te nie stanowia inaczej. Uzyte w dalszej czesci niniejszych OWG okredlenia oznaczaja:

JGwarant” — spétke Harmann Polska Sp. z 0. 0.z siedzibg w Kokotowie, adres: Kokotow 703, 32-002 Kokotéw, wpisang do
rejestru przedsiebiorcow Krajoweqo Rejestru Sadoweqo prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa Srédmiescia w
Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000354104, NIP: 6793033048, REGON: 121200107

,Kupujacy” - kontrahenta dokonujacego od Gwaranta zakupéw produktéw lub ustug. Niniejsze OWG stosuje sie tylko do
kontrahentéw (przedsiebiorcow art. 43 'k.c.) nie bedacych konsumentami w rozumieniu art. 22 'Kodeksu Cywilnego.
,Strony” - Gwaranta i Kupujacego

,OWG" - niniejsze OgéIne Warunki Gwarancji Harmann Polska Sp. z 0.0.

,Produkt” - produkty, towary i ustugi stanowiace przedmiot statutowe] dziatalnosci gospodarczej Gwaranta i w powyzszym
zakresie objete gwarancja na terenie Polski.

Przewoznik” — kurier, firma transportowa lub spedycyjna

,Magazyn” - magazyn Sprzedajacego zlokalizowany w miejscu siedziby Sprzedajacego.

1.2 Strony wylaczaja zastosowanie wzorcow uméw Kupujacego (w szczegéInosci ogdlnych warunkow gwarancji i wzoréw
uméw, regulamin6w).

1.3 Zgodnie z niniejszym OWG Gwarant udziela Kupujacemu gwarandji na wszystkie sprzedawane przez siebie Produkty,
zapewnia sprawne dziafanie oferowanych Produktéw pod warunkiem korzystania z nich zgodnie z przeznaczeniem i
warunkami eksploatadji okreslonymi w dokumentacji.

1.4 Bezposrednie roszczenia gwarancyjne w stosunku do Gwaranta moga skfadac jedynie Kupujacy, ktérzy nabyli produkt
od Gwaranta. W pozostatych przypadkach roszczenie gwarancyjne nalezy skfada¢ w miejscu zakupu Produktu.

1.5Zgodnie z art. 558 § 1 Kodeksu cywilnego rekojmia za Produkt jest wyfaczona.

2. OKRES GWARANUI
2.1 Okres gwaranji na Produkty oferowane przez Gwaranta liczony jest od daty sprzedazy i wynosi:

Grupa produktowa Okres gwarandji

\Wentylatory do wentylacji ogdInej 24 miesiace (ENSO - 36 miesiecy)
\Wentylatory kuchenne 24 miesigce

Wentylatory Limodor 24 miesiace

Centrale wentylacyjne 24 miesiace

Rekuperatory REQURA 24 miesiace

Requlatory i elementy automatyki 24 miesigce

\Wentylatory chemoodporne 24 miesiace

2.2 Gwarant udziela Klientowi gwaranji na okres podany w powyzszej tabeli na podstawie faktury VAT lub paragonu
potwierdzajacego sprzedaz Produktu. Na zyczenie Gwarant wyda Klientowi karte gwarancyjna.

3. ZAKRES GWARANCJI

3.1 Gwarant udziela Kupujacemu gwarandji na wszystkie sprzedawane przez siebie Produkty, zapewnia sprawne dziatanie
oferowanych produktéw pod warunkiem korzystania z nich zgodnie z przeznaczeniem i warunkami eksploatacji
okreglonymi w dokumentadji.

3.2 W okresie trwania gwarancji Gwarant zobowiazany jest bezptatnie dostarczy¢ czesci zamienne lub naprawic wadliwe
Produkt. Jezeli Gwarant stwierdzi, ze naprawa Produktu nie jest mozliwa albo koszt naprawy urzadzenia jest
niewspétmiernie wysoki w stosunku do ceny nowego urzadzenia, zobowigzany jest wymienic Produkt na wolny od wad.
3.3 Z tytutu gwarancji Kupujacemu ani osobom trzecim nie przystuguje wobec Gwaranta roszczenie o odszkodowanie za
jakiekolwiek szkody powstate w skutek awarii Produktu. Jedynym zobowiazaniem Gwaranta wedtug tej gwarandji, jest
dostarczenie czesc zamiennych lub naprawa lub wymiana Produktu na wolny od wad, zgodnie z warunkami niniejszej
gwarangji.

3.4 Gwarant odpowiada przed Kupujacym wylacznie za wady fizyczne powstate z przyczyn tkwigcych w sprzedanym
Produkcie. Gwarangja nie s3 objete wady powstate z innych przyczyn, a szczegdlnie w wyniku:

. czynnikéw zewnetrznych: uszkodzen mechanicznych, termicznych, chemicznych, zalania, nadmiernego
zabrudzenia itp.

. zamontowania i uzytkowania Produktu niezgodnie z jego przeznaczeniem okreslonym w katalogu
Harmann i/lub DTR.

. uzytkowania Produktu w warunkach niezgodnych z podanymi w katalogu Harmann i/lub DTR (np.

max/min temperatury pracy, zanieczyszczenie przettaczanego czynnika, strefy zagrozenia wybuchem,
agresywne $rodowisko itp.)

. btedéw projektowych instalacji, nieprawidtowego doboru Produktu.

. podtaczenia Produktu przez osoby nie posiadajace odpowiednich uprawnieri SEP, podtaczenia produktu
niezgodnie ze schematem elektrycznym, zasilania Produktu napieciem innym niz okreslone na tabliczce
znamionowej i/lub DTR Produktu.

. zastosowania Produktu niezgodnie z jego przeznaczeniem i/lub sztukg inzynierska.

. braku zgodnych z wymaganiami okreslonymi w DTR i/lub katalogu Harmann zabezpieczeri termicznych

. nieprawidtowego montazu, konserwacji, magazynowania i transportu Produktu

. uszkodzen Produktu powstatych w wyniku stosowania nieoryginalnych lub niezgodnych z zaleceniami
producenta akcesoriow i materiatow.

. uszkodzen wyniktych ze zdarzer losowych, czynnikéw noszacych znamiona sity wyzszej -pozar, powédz,
wytadowania atmosferyczne itp

. wadliwego dziatania innych instaladji (np. elektrycznej, grzewczej itp) i/lub urzadzeri majacych wptyw na

dziatanie Produktu (np. falownikéw, przekaznikéw, nawilzaczy, chtodnic, nagrzewnic itp.)
3.5 Gwarancja nie obejmuje czesci podlegajacych normalnemu zuzyciu oraz czgsci i materiatow eksploatacyjnych, jak: filtry,
zaréwki, bezpieczniki, baterie, paski klinowe, smary, oleje, czynniki chtodnicze itp.
3.6 Gwarancja nie obejmuje Produktu, ktérego na podstawie przedtozonych dokumentéw i cech znamionowych produktu
nie mozna zidentyfikowac jako Produktu- zakupionego u Gwaranta i/lub Produktu nie posiadajacego tabliczki znamionowej
Gwaranta.
3.7 Gwarancja obejmuje Produkt zakupiony u Gwaranta lub w jego sieci sprzedazy z zastrzezeniem dokonania przez
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Kupujacego terminowej pfatnosci za produkt. W przypadku wystapienia op6Znienia wymagalnej pfatnosci za produkt
procedura gwarancyjna zostanie wstrzymana do czasu pefnego uregulowania naleznosci.

4. UTRATA GWARANCII
4.1 Nabywca traci uprawnienia z tytutu gwarandji na produkty w przypadku stwierdzenia:
. jakiejkolwiek modyfikacji Produktu,

. ingerencji w Produkt osob nieuprawnionych,

. jakichkolwiek prob napraw Produktu dokonywanych przez osoby nieuprawnione,

. nieprzestrzegania obowiazku dokonywania okresowych przegladdw konserwacyjnych jesli s3 one
wymagane.

. wystapienia zalegtosci ptatnosci za Produkt przekraczajacej 90 dni od daty wymagalnosci faktury.

4.2 Stwierdzenia przez Gwaranta zaistnienia przyczyny okreslonych w § 211§ 3 jest podstawa do nie uznania reklamagji
Produktu. W przypadku nie uznania reklamagji reklamowany produkt bedzie zwrdcony reklamujacemu na jego pisemne
73danie pod warunkiem uprzedniego pokrycia kosztow przesytki Produktu ,do” i ,2" serwisu Gwaranta.

4.3 Nieodebrany towar o ktérym mowa w pkt 3 ust. 2 po okresie 60 dni bedzie automatycznie utylizowany.

5. ZGLOSZENIE | PROCEDURA GWARANCYINA
5.1 Podstawa przyjecia reklamadji do rozpatrzenia jest spefnienie tacznie nastgpujacych warunkow:

. pisemnego ewentualnie za posrednictwem faxu lub poczty e-mail zgtoszenia reklamadji przez Kupujacego
na odpowiednim formularzu Harmann zawierajacego: nazwe towaru, numer katalogowy, date zakupu, nr
karty gwarancyjnej, szczegotowy opis uszkodzenia wraz z dodatkowymi informagami dotyczacymi
powstania wad produktu oraz zdjecia wadliwego produktu. Wzér formularza dostepny jest na stronie
internetowej www.harmann.pl lub w siedzibie Gwaranta.

. okazania oryginatu faktury lub paragonu zakupu reklamowanego produktu.
. okazania protokofu rozruchu urzadzenia o ile wymagany przez DTR Produktu.
. dostarczenia osobistego lub za posrednictwem Przewoznika reklamowanego produktu do siedziby

Gwaranta (dotyczy urzadzen mafogabarytowych typu wentylatory osiowe, dachowe, kanatowe,
regulatory itp.) lub udostepnienia na kazda prosbe Gwaranta dostepu do urzadzeri wielkogabarytowych
(np. centrale wentylacyjne) w miejscu ich montazu.
5.2 Wady lub uszkodzenia Produktu ujawnione w okresie gwarancji powinny zostac zgtoszone Gwarantowi niezwiocznie,
nie péZniej jednak niz 7 dni od daty ich ujawnienia.
5.3 Produkt, w ktérym stwierdzono wade powinien zosta¢ niezwhocznie wytaczony z uzytkowania pod rygorem utraty
gwarangji.
5.4 Gwarant zobowigzuje sie do wykonania $wiadczenia gwarancyjnego w terminie 14 dni od daty otrzymania zgfoszenia
zqgodnie z pkt4 ust. 112, a w przypadku urzadzen mafogabarytowych, okreslonych w pkt. 4 ust.6, w terminie 14 dni od
daty dostarczenia urzadzenia do serwisu Gwaranta.
55W przypadku Produktu nietypowego, importowanego lub wyprodukowanego na indywidualne zaméwienie
Kupujacego, w szczegdlnosci Produktu o specyficznych parametrach lub wiasciwosciach (np. urzadzenia oddymiajace,
chemoodporne, przeciwwybuchowe, wysokotemperaturowe itp.) do ktérych naprawy potrzebne s3 specjalistyczne czesci
zamienne, Gwarant zastrzega sobie prawo wydtuzenia okresu wykonania $wiadczenia gwarancyjnego o okres niezbedny do
sprowadzenia i/lub wyprodukowania ww. czesci, nie duzej jednak niz 0 90 dni.
5.6 Urzadzenia matogabarytowe nalezy po uprzednim ustaleniu z Gwarantem odesta¢ na jego adres, przy czym koszty
ityzyko przesytki ponosi Kupujacy. Uznanie roszczen gwarancyjnych Kupujacego bedzie réwnoznaczne z naprawa Produktu
lub wymiang Produktu na wolny od wad i zwrotem kosztow przesytki poniesionych przez Kupujacego zgodnie z cennikiem
transportowym obowiazujacym w Harmann Polska.
5.7 Za miejsce Swiadczenia, 0 ktérym mowa w pkt. 4 ust. 6 uznaje sie siedzibe Gwaranta. Za prawidtowe opakowanie i
dostarczenie Produktu do Gwaranta odpowiada Kupujacy lub Przewoznik. Odpowiedzialnos¢ ta w zaden sposdb nie
przechodzi na Gwaranta.
5.8 Procedurze gwarancyjnej podlegaja wytacznie produkty kompletne, zdatne do weryfikacji serwisowej, pozbawione wad
i uszkodzeri mechanicznych bedacych wynikiem czynnikéw zewnetrznych.
5.9 W przypadku urzadzen wielkogabarytowych Gwarant wysle swoj serwis w miejsce montazu Produktu celem diagnozy
i/lub naprawy Produktu. W przypadkach nieuzasadnionego wezwania serwisowego Kupujacy zostanie obcigzony kosztami
dojazdu i ustug serwisowych zgodnie z cennikiem serwisowym Gwaranta.
5.10 W przypadku serwisowania Produktu w miejscu jego montazu Kupujacy zobowigzany jest zapewnic swobodny dostep
do Produktu i umozliwi¢ Gwarantowi bezpieczng procedure serwisowa zgodnie z wszelkimi zasadami BHP w szczegéInosci
zapewni¢ niezbedne zwyzki (podesty, drabiny, rusztowania), odpowiednie przygotowanie miejsca serwisu (ostona od
deszczu, odéniezenie, usuniecie oblodzenia itp.), odpowiednie mozliwosci techniczne (dostep do Zrédet zasilania,
wykacznikéw bezpieczeristwa itp.). W innym przypadku serwisant ma prawo domdwic dziatan serwisowych.
5.11 Produkty odestane na adres Gwaranta na jego koszt i/lub odestane bez wiedzy i akceptacji Gwaranta nie zostang
przyjete lub zostang przyjete z zastrzezeniem, ze procedura serwisowa nie bedzie uruchomiona do czasu zwrotu
Gwarantowi poniesionych kosztow przesytki Produktu w nieprzekraczalnym terminie 14 dni. Zastosowanie ma § 3 ust. 3
5.12 Reklamowany produkt powinien by¢ odpowiednio zabezpieczony na czas transportu. Ryzyko dostawy Produktu
spoczywa na Kupujacym. Gwarant nie odpowiada za zniszczenia lub uszkodzenia produktu w transporcie w szczegélnosci
wynikajace z niewtasciwego opakowania lub zabezpieczenia produktu przez Kupujacego.
5.13 Gwarant decyduje o zasadnosci zgtoszenia gwarancyjnego oraz o wyborze sposobu realizacji uznanych roszczert
gwarancyjnych.
5.14 Wymienione wadliwe produkty przechodza na wiasnos¢ Gwaranta.
5.15 Gwarant zastrzega sobie prawo obciazenia Kupujacego kosztami manipulacyjnymi zwiazanymi z przeprowadzeniem
ekspertyzy Produktu, jesi reklamowany Produkt bedzie sprawny lub uszkodzenie nie byto objete gwaranja.
5.16 Gwarant zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia wizji lokalnej w miejscu zamontowania reklamowanego
Produktu.
5.17 Gwarant zastrzega sobie prawo wstrzymania procedury gwarancyjnej w przypadku gdy Kupujacy zalega z platnosciami
za faktury przeterminowane dfuzej niz 7 dni.
5.18 W przypadku naprawy Produktu czas trwania gwarangji ulega przedtozeniu o ten okres niesprawnosci Produktu.
W przypadku wymiany produktu na nowy, produkt ten jest objety nowa gwarancja w wymiarze ustawowym liczonym od
momentu dostarczenia Produktu.
5.19 Gwarant nie jest zobowiazany do modernizowania lub modyfikowania istniejacych produktow po wejsciu na rynek ich
nowszych wersji.
5.20 Niniejsze OWG wytaczaja odpowiedzialnos¢ Gwaranta z tytutu rekojmi za wady rzeczy, przy czym wytaczenie to nie ma
zastosowania do Kupujacych bedacych Konsumentami w rozumieniu Kodeksu Cywilnego.
5.21 W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem maja zastosowanie postanowienia Kodeksu Cywilnego.



